VERBINDLICHE Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) defTOBARO.ORG Uber Internet Dienstleistungen,
WebHosting + Webdienstleistungen

1. Allgemeines, Geltungsbereich
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TOBARO.ORG (,Anbieter”) erbringt alle Lieferungendiheistungen
ausschlief3lich auf Grundlage dieser AllgemeinencB&fssbedingungen
(,AGB"). Sie haben auch fiir alle zukiinftigen Gesth@ler Vertragsparteien
Geltung.

1.2

Von diesen AGB insgesamt oder teilweise abweiché&@B des Kunden
werden nicht anerkannt, es sei denn, diesen watd#tich zugestimmt.
Die AGB des Anbieters gelten auch dann ausschligenn in Kenntnis
entgegenstehender AGB des Kunden vom Anbieter lregstuvorbehaltlos

erbracht werden.
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Der Anbieter ist berechtigt, mit Zustimmung des Hen, den Inhalt

des bestehenden Vertrages sowie diese AGB zu arsidenn die Anderung
unter Bertcksichtigung der Interessen des Anbidiierden Kunden zumutbar
ist. Die Zustimmung zur Anderung des Vertragesajdterteilt, wenn der
Kunde der Anderung nicht innerhalb eines Monat$ragang der
Anderungsmitteilung widerspricht. Der Anbieter Vvilightet sich, den

Kunden im Zuge der Anderungsmitteilung auf die Ealgines unterlassenen

Widerspruchs hinzuweisen.
2. Vertragsschluss

2.1

Der Antrag des Kunden auf Abschluss des beabstehtigertrages
besteht in der Ubermittlung des online erstellterftragsformulars per
Telefax/e-mail oder auf dem Postweg an den Anhieter

Der Kunde hélt sich an seinen Antrag fiir 14 Tagaugden.

Der Vertrag kommt erst mit der ausdriicklichen

Annahme des Kundenantrags durch den Anbieter odetemersten vom

Anbieter vorgenommenen Erfiillungshandlung zustande.

2.2

Bei der Bestellung liber das EchtzeitbestellsysteniKdasenmendis, im
Rahmen eines bereits bestehenden Vertrages, liegintlag auf Abschluss
eines weiteren Vertrages bzw. einer Vertragserweitgbereits in der
Absendung der elektronischen Erklarung. Hinsichttier Bestellung von

zusétzlichen Domains gilt ergéanzend Ziffer 6.



3. Vertragsgegenstand, Vertragsdnderung

3.1

Der Anbieter stellt dem Kunden entsprechend deeij@yen
Leistungsbeschreibung des gewéahlten Tarifs eindbstoereites,
dediziertes Rechnersystem bestehend aus der etitspden Hard- und
Software oder aber Speicherplatz auf einem vitmeBerver zur Verfligung
(beides nachfolgend einheitlich als ,Server” bearat). Der Kunde hat
weder dingliche Rechte an dem Server noch ein Reciwritt zu den
Raumlichkeiten, in denen sich der Server befindebé¥h der Bereitstellung
des Servers schuldet der Anbieter sein BemiihervodieKunden
vertragsgeman auf dem Server gespeicherten Daggrdéb vom Anbieter zu
unterhaltende Netz und das damit verbundene Irttéiindie Offentlichkeit
abrufbar zu machen. Der Anbieter ist fir die AbeuReit nur insoweit
verantwortlich, als der Nichtzugang ausschlieRiahden von ihm

betriebenen Teil des Netzes zurtickzufiihren ist.

3.2

Soweit in der jeweiligen Leistungsheschreibunggimsahlten Tarifs
eine bestimmte Speicherkapazitat genannt istdigitte fiir den gesamten,
geman Leistungsbeschreibung zur Verfiigung steheBpeitherplatz des

Servers und dient unter anderem auch der SpeiapenmLog-Files etc.

3.3

Dem Anbieter bleibt das Recht vorbehalten, Leistarmeerweitern,

zu andern und Verbesserungen vorzunehmen, insbarsowenn diese dem
technischen Fortschritt dienen, notwendig erscimeinm Missbrauch zu
verhindern, oder der Anbieter aufgrund gesetzliataschriften hierzu

verpflichtet ist oder wird.

Freiwillige, unentgeltliche Dienste und Leistungiss

Anbieters, die ausdrucklich als solche bezeichndtnicht Teil der
Leistungsbeschreibung sind, kdnnen jederzeit etalieserden. Der
Anbieter wird bei Anderungen und der Einstellungtenloser Dienste und

Leistungen auf die berechtigten Interessen des &uilicksicht nehmen.

3.4

Der Anbieter hat das Recht, sich zur Leistungseghirg jederzeit

und in beliebigem Umfang Dritter zu bedienen.

3.5

Der Anbieter kann dartiber hinaus seine Rechte ulichféh aus

diesem Vertrag auf einen oder mehrere Dritte (iagein



(,Vertragsubernahme"). Der Anbieter hat dem KundenVertragsiibernahme
mindestens zwei Wochen vor dem Zeitpunkt der Udemeamitzuteilen. Fir den
Fall der Vertragsiibernahme steht dem Kunden dastRecten Vertrag mit

Wirkung zum Zeitpunkt der Vertragsiibernahme zu kgl
4, Vertragslaufzeit, -beendigung, Einstellung der Lei  stung

4.1

Soweit sich nicht aus der jeweiligen Leistungsbesiblung / Angebot etwas
anderes ergibt, hat der Vertrag eine Laufzeit vioera Jahr und verlangert
sich jeweils um denselben Zeitraum, wenn der Vgntiaht drei Monate vor

Ende der jeweiligen Laufzeit schriftlich per TeleRgekindigt wird.

4.2

Unberuhrt bleibt das Recht beider Vertragsparteigriristiosen

Kiindigung aus wichtigem Grund. Ein wichtiger Grdiedjt fir den Anbieter
insbesondere dann vor, wenn mindestens einer emiden Sachverhalte
vorliegt:

« der Kunde befindet sich mit der Zahlung der Enggeiehr als 10 Kalendertage in Verzug;
¢ der Kunde verstoRt trotz Abmahnung schuldhaft gegea vertragliche Pflicht;
¢ der Kunde beseitigt trotz Abmahnung nicht innertealgemessener Frist eine Vertrags- oder Rechtsuanigt

Eine Abmahnung ist entbehrlich wenn es sich umreiterstold handelt, der
eine Fortsetzung des Vertrages fiir den Anbieteamnutbar macht. Dies ist
insbesondere der Fall:

«  bei offensichtlichen und gravierenden Vertrags—diechtsverstof3en, wie z.B. der Speicherung odezudtasAbruf
Bereithalten von Inhalten von urheberrechtlich gésttier Software bzw. audiovisueller Inhalte (Musffdeos etc.);

«  bei strafbarer Ausspahung oder Manipulationen aggedes Anbieters oder anderer Kunden des Anbidtech den
Kunden.

« Bei Vergehen gegen US Hosting-Recht (insbesonderétarbvon illegaler Software und/oder anderer auidieeller
Inhalten sowie Pornographie ohne geeignete Schmktiinen) sowie Betrieb von sogenannten file-shafingeboten.

4.3

Die Kundigung zum jeweiligen Tarif zusétzlich gewéhOptionen,

insbesondere zuséatzlicher Domains oder SubDonlass, das Vertragsverhaltnis insgesamt unberuhrt.

4.4

Die ordentliche und auRerordentliche Kiindigung biesiiizu ihrer

Wirksamkeit der Textform und Uebermittlung per Feg.

4.5

Nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses ist dbrefer zur

Erbringung der vertraglichen Leistungen nicht mempflichtet. Er kann
samtliche auf dem Server befindliche Daten des KKandinschlieRlich in
den Postfachern befindlicher E-Mails, 16schen. i2htzeitige Speicherung
und Sicherung der Daten liegt daher in der Verarttwng des Kunden.

Dariiber hinaus ist der Anbieter nach Beendigungv/éesages berechtigt, Domains des Kunden, die raaldginem neuen
Provider Gbertragen wurden, freizugeben.



5. Allgemeine Pflichten des Kunden
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Fir samtliche Inhalte, die der Kunde auf dem Seabeufbar halt

oder speichert, ist der Kunde EIGEN-verantwortlibler Kunde ist im Rahmen seiner
Verpflichtung zur Einhaltung der gesetzlichen uedtraglichen Regelungen

auch fiir das Verhalten Dritter, die in seinem Aadttatig werden,

insbesondere von Erfiillungs- und Verrichtungsgehilferantwortlich. Dies

gilt auch fir sonstige Dritte, denen er wissentlitlyangsdaten zu den

Diensten und Leistungen des Anbieters zur Verflgialit. Der Anbieter

ist nicht verpflichtet, den Server des Kunden argintuelle RechtsversttRe

zu prifen.

5.2

Der Kunde verpflichtet sich, die vom Anbieter zumvetke des Zugangs
erhaltenen Passworter streng geheim zu halten emddbieter unverziglich
zu informieren, sobald er davon Kenntnis erlanggsdunbefugten Dritten

das Passwort bekannt ist.
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Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter seinenistéindigen Namen

und eine ladungsfahige Postanschrift (keine Pdstfader sonstige anonyme
Adresse), E-Mailadresse und Telefonnummer anzugétais der Kunde eigene
Name-Server oder Name-Server eines Drittanbietsmgendet, hat er dartiber
hinaus die IP-Adressen des primaren und sekund\aere-Servers
einschlie3lich der Namen dieser Server anzugebenKDnde versichert,

dass alle dem Anbieter mitgeteilten Daten richtid wollstandig sind. Der
Kunde hat bei Anderungen, die Daten unverziiglictr gin Kundenmeni oder
durch Mitteilung an den Anbieter per Post, Telefaer E-Mail zu

aktualisieren.
5.4

Der Kunde verpflichtet sich, den Anbieter unveritigund
vollstéandig zu informieren, falls er aus der Verdeng der
vertragsgegenstandlichen Dienste gerichtlich odBeggerichtlich in

Anspruch genommen wird.
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Dem Kunden obliegt es, alle Dateien und Softwagellungen, auf

die er zugreifen kann, selbst regelmafig zu sigharsser, er beauftragt den Anbieter, dies alshpéitchtige
Serviceleistung zu erbringen.

Die Datensicherung hat jedenfalls vor Vornahmerjeden Kunden vorgenommenen Anderung zu erfolgeriesgar
Wartungsarbeiten des Anbieters, soweit diese reitlgzlurch den Anbieter angekindigten wurden.

Die vom Kunden erstellten Sicherungskopien sindésfalls auf dem Server zu speichern.



6. Domainregistrierung, -kiindigung, Providerwechsel

6.1

Bei der Verschaffung und/oder Pflege von Domainsglwigr Anbieter im
Verhdltnis zwischen dem Kunden und der jeweiligegaDisation zur Domain-
Vergabe (,Registrar”) lediglich als Vermittler tatig

Die unterschiedlichen Top-Level-Domains (z.B. ,.de&§rden von einer Vielzahl unterschiedlicher, meationaler
Organisationen verwaltet. Jede dieser OrganisatiaoeVergabe von Domains hat eigene Bedingungedidlir
Registrierung und Verwaltung von Domains.

Erganzend gelten daher die jeweils fur die zu tegienden Domain maRgeblichen Registrierungsbhediggu und
Richtlinien, z.B. bei DE-Domains die DENIC-Registriegs-bedingungen und die DENIC-Registrierungsricletirdes
DENIC e.G.

Diese sind Bestandteil des Vertrages.

Fir die Registrierung von anderen Top-Level-Domgglgen dementsprechend die Bedingungen der jeweilige
Vergabestelle, die der Anbieter dem Kunden auf Whirzsisendet und die zudem im Internet bei der jayesi
Vergabestelle abgerufen werden kénnen.

6.2

Der Kunde ist insbesondere verpflichtet zur Donegistrierung auf seinen Namen die richtigen undstéamdigen Daten
des Domaininhabers (,Registrant”), des

administrativen Ansprechpartners (,Admin-C“) und tisshnischen
Ansprechpartners (,Tech-Admin“) anzugeben. Unabkgiagn den einschlagigen
Registrierungsbedingungen umfasst dies jeweils ndbenNamen, eine
ladungsféahige Postanschrift (keine Postfach- odenyme Adresse) sowie E-
Mailadresse und Telefonnummer. Der Kunde hat beiefungen die Daten
unverzuglich Gber sein Kundenmeni oder durch Mittej an den Anbieter per

Post, Telefax oder E-Mail zu aktualisieren.

Sonderfall: anonymes Webhosting. Dort gelten diermjeweils vereinbarten Regeln zwischen KundeAmibieter.

Bei anonymen Webhosting stellt TOBARO.ORG sichersdeeder im Serverbetrieb noch bei der Domain Registdie
Realdaten des Kunden genutzt werden.

6.3

Der Anbieter wird nach Vertragsabschluf3 die Beantnggler

gewilinschten Domain beim zustandigen Registrar \&ssah. Der Anbieter ist
berechtigt, die Aktivierung einer Domain erst naethlung der fur die
Registrierung vereinbarten Entgelte vorzunehmen Abéieter hat auf die
Domain-Vergabe durch die jeweilige Organisatiomkei Einfluss. Der
Anbieter Ubernimmt keine Gewahr dafiir, dass dialéir Kunden beantragten
Domains zugeteilt werden und/oder zugeteilte Domfi von Rechten
Dritter sind oder auf Dauer Bestand haben. Die AoRldes Anbieters
dartiber, ob eine bestimmte Domain noch frei istlgrdurch den Anbieter
aufgrund Angaben Dritter und bezieht sich nur aarf deitpunkt der
Auskunftseinholung des Anbieters. Erst mit der Reigizing der Domain fir
den Kunden und der Eintragung in der DatenbankRgeggstrars ist die

Domain dem Kunden rechtsverbindlich zugeteilt.



6.4

Der Kunde uberprift vor der Beantragung einer Donaiss diese

Domain keine Rechte Dritter verletzt oder gegenegeles Recht verstoft.
Der Kunde versichert, dass er dieser Verpflichtnaghgekommen ist und
dass sich bei dieser Priifung keine Anhaltspunkteifie Rechtsverletzung

ergeben haben.

6.5

Der Kunde wird bei der jeweiligen Vergabestelle @ifnsch als Domaininhaber und
Admin-C eingetragen. Aus technischen Griinden wirdioenains mit der

Endung .com, .net, .org und .info als E-Mailadrete® Admin-C eine Emailadresse
des Anbieters eingetragen. Die Rechte des Kundegewer

hierdurch nicht beeintréchtigt. Der Kunde stimnesdir Verfahrensweise

ausdriicklich zu.
6.6

Eine Anderung der beantragten Domain nach der Riegigig bei dem
jeweiligen Registrar ist ausgeschlossen. Ist eim@tbagte Domain bis zur
Weiterleitung der Beantragung an den Registrar [seaeiderweitig vergeben
worden, kann der Kunde eine andere Domain wahlas.dleiche gilt, wenn
bei einem Providerwechsel der bisherige ProviderRi®viderwechsel
ablehnt. Soweit einzelne Domains durch den Kunaksm aufgrund
verbindlicher Entscheidungen in Domainstreitigkeigekindigt werden,
besteht kein Anspruch des Kunden auf Beantragureg aimentgeltlichen

Ersatzdomain.
6.7

Bei einer Kiindigung erfolgt weder fiir im Tarif enileae Domain noch
fur zusatzliche Domains eine Erstattung der bebshlten Domain-
Gebihren, sofern nicht die Kiindigung durch den Argriverschuldet worden

ist.
6.8

Bei allen Uber den Anbieter registrierten Domainsrkder Kunde

unter Einhaltung dieser AGB und den jeweiligen Bedirgen der

Vergabestelle jederzeit zu einem anderen Provigehgeln, sofern dieser

die entsprechende Top-Level-Domain (z.B. ,.de") atdétibzw. den
Providerwechsel nach den erforderlichen Gegebeshaitd technischen
Anforderungen unterstiitzt. Das den Server betré&arertragsverhaltnis

(ziffer 3.1) wird durch einen solchen Wechsel nibhtiihrt. Diesbeziglich

in jedem Fall eine ausdriickliche Kiindigung erfolider Alle Erklarungen
Domains betreffend, insbesondere Domain-Kiindigéngyiderwechsel, Domain-
Léschung bedurfen der Textform.

Kann der Anbieter dem Providerwechsel (KK-
Antrag) des neuen Provider des Kunden nicht reitigztattgeben, weil
der Providerwechsel durch den neuen Provider ogleikdinden zu spéat

veranlasst wurde oder die fur die Zustimmung notligen Voraussetzungen

nicht erfullt sind, ist der Provider ausdriicklichzdi berechtigt, die



gekiindigte Domain zum Kiindigungstermin bei der jégen Vergabestelle

lIéschen zu lassen (,CLOSE").

Der Anbieter behalt sich vor, KK-Antrégen erst
statt zu geben, wenn samtliche unbestrittenen eifféforderungen des

Kunden beglichen sind.

6.8

Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter unverzéiglanzuzeigen,
wenn er aufgrund einer gerichtlichen EntscheiduedRéchte an einer fur

ihn registrierten Domain verliert.

7. Einschrankungen der Nutzung durch den Kunden, Ein haltung gesetzlicher
Vorschriften, Rechte Dritter
7.1

Der Kunde hat sicherzustellen, dass die Intern&éséhzen oder Daten

anderer Kunden des Anbieters, die Serverstabifigtyerperformance oder

Serververfugbarkeit in irgendeiner Weise entgegarvdrtraglich

vorausgesetzten Verwendung beeintrachtigt wercdhebesondere ist es dem

Kunden nicht gestattet, auf dem Server

. Banner-Programme (Bannertausch, Ad-Server, usw.gtreiben;

. Freespace-Angebote Subdomain-Dienste, Countersystemgbieten;

e ein Chat-Forum zu betreiben, es sei denn, der @asifKunden enthélt ein vom Anbieter zur Verfiguastelltes Chat-
System

oder es besteht eine vertragliche VereinbarungBetreiben solcher Programme/Dienste mit dem Anbeiégrund des

abgeschlossenen Tarifs.

7.2

Die vom Server abrufbaren Inhalte, gespeichertematingeblendete
Banner sowie die, bei der Eintragung in Suchmaschieewvendeten
Schliisselworter dirfen nicht gegen gesetzliche derhdie guten Sitten
oder Rechte Dritter (insbesondere Marken, Namers-Urheberrechte)
verstoRen. Dem Kunden ist es dabei ausdriicklidht giestattet
pornographische Inhalte sowie auf Gewinnerzieluerichteten Leistungen
anzubieten oder anbieten zu lassen, die pornogrepdhioder erotische
Inhalte (z. B. Nacktbilder, Peepshows etc.) zum @Gsgad haben. Dies gilt
auch dann, wenn die Inhalte auf einem anderen Balvelem des Anbieters
abgelegt sind und nur mittels einer Giber den Aebieggistrierten Domain

bzw. Subdomain oder Umleitung erreicht werden.
8. E-Mail-Empfang und -versand

8.1

Der Anbieter hat das Recht, die MaximalgréRe derezesendenden E-
Mails auf einen angemessenen Wert zu beschranlerdiBsbeziigliche Wert
ist den gebuchten Serverkonfigurationen zu entnehme



8.2

Der Kunde darf keine E-Mails mit jeweils gleichem |  nhalt ohne
Einverstéandnis des jeweiligen Empféngers masse(gadt ,Spam®) tber die

Systeme bzw. Server des Providers versenden. \iemgedben eine sofortige fristlose Beendigung desrddes zur Folge.

9. Entgeltzahlung, Entgelterhéhung, Aufrechnung, Zurt ckbehaltungsrecht

9.1

Die Hohe der vom Kunden an den Anbieter zu bezalelerEntgelte und

der jeweilige Abrechnungszeitraum ergeben sichdaus

Leistungsbeschreibung des vom Kunden gewahlterfisT &ie

nutzungsunabhé&ngigen Entgelte werden immer mohaittiosoraus féllig, gegebenenfalls
nutzungsabhangigen sonstige Entgelte mit Rechnuailysxg.

9.2

Die Rechnungsstellung erfolgt ausschlie3lich onlbie. Rechnung wird dabei als PDF-Dokument verserdimt Kunde
erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, dasskeine Rechnungen in Schriftform zugesendet arerdDie Rechnung
gilt mit dem Hinweis per EMail als zugestellt. Vamt der Kunde dennoch eine Versendung der Rectaufridgm
Postweg, ist der Anbieter berechtigt, hierfir prefiteing 10,00 EUR zu berechnen.

9.3

Es gilt allgemein als vereinbart, dass der Kundieeséahlungen fiir TOBARO.ORG kostenfrei auf das iumZahlung
angegebene Konto anweist.

Der Kunde kann den Anbieter ermé&chtigen, die vomdé&n zu erbringenden

Zahlungen zu Lasten eines vom Kunden angegebeneto&einzuziehen. Der

Kunde hat insoweit fir ausreichende Deckung dedd&8orge zu tragen. Ist

aufgrund eines in der Sphére des Kunden liegendend8s eine Teilnahme am

Lastschriftverfahren nicht moéglich, und wird momgte Zahlung vereinbart, fallt aufgrund des erhihte
Bearbeitungsaufwands eine Bearbeitungsgebihr in Kdthd,00 EUR pro Rechnung an. Bei Riicklastschriftedes
Anbieter ebenfalls berechtigt neben den anfaller®mkgebiihren eine Bearbeitungsgebiihr von 15,00 EURRm&achnen.

Eine Zahlung mit dem tob@ro online-Zahlungs-Gateisaguch méglich. Bitte fragen Sie Details direkt a
9.4

Der Anbieter ist berechtigt, die Entgelte angemezseerhdhen. In jedem Fall angemessen ist ins@ivetjahrliche
Erhdhung um 5%. Die Entgelterhdhung bedarf deridusting des Kunden.

Die Zustimmung gilt als erteilt, wenn der Kunde &enthung nicht binnen eines Monats nach Zugang der
Anderungsmitteilung widerspricht. Der Anbietervstpflichtet, den Kunden mit der Anderungsmittedguauf die Folgen
eines unterlassenen Widerspruchs hinzuweisen.

Widerspricht der Kunde der Preiserh6hung, stelm dabieter ein Sonderkiindigungsrecht nach Ziff&rz.

9.5

Vorausbezahlte Entgelte werden dem Kunden erstatéein der Vertrag
vor Ablauf des Abrechnungszeitraums endet. Im Fégleau3erordentlichen
Kiindigung nach Ziffer 4.2 durch den Anbieter haseéir Anspruch auf

Zahlung des Entgelts fir die gesamte vereinbarteeDdes Vertrages.

9.6

Mit Forderungen des Anbieters kann der Kunde néreabinen, soweit

diese unwidersprochen oder rechtskréftig festgestatl.



Die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechts$ déan Kunden nur wegen

Gegenanspriichen zu, die aus dem Vertragsverhéithdem Anbieter

resultieren.
10. Leistungsstdrungen
10.1

Fur Leistungsstérungen ist der Anbieter nur verantiich soweit

diese die von ihm nach Ziffer 3.1 zu erbringenderstungen betreffen.
Insbesondere fiir die Funktionsfahigkeit der eigeiméin Internet-Prasenz

des Kunden, bestehend aus den auf den Server pigigers Daten (z.B.
HTML-Dateien, Flash-Dateien, Skripte, Datenbankin) eist der Anbieter nicht
verantwortlich, soweit die Nichtfunktion nicht aeihem Mangel der nach

Ziffer 3.1 zu erbringenden Leistungen beruht.
10.2

Stérungen hat der Anbieter im Rahmen der technisahdn

betrieblichen Mdglichkeiten unverziglich zu besggti.

Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter fur ihnrkennbare Stérungen unverziiglich
anzuzeigen (,Stérungsmeldung®). Erfolgt die Beseitig der Stérung nicht
innerhalb eines angemessenen Zeitraums, hat detekdem Anbieter eine
angemessene Nachfrist zu setzen. Wird die Stonmertalb dieser

Nachfrist nicht beseitigt, hat der Kunde AnspruahBErsatz des ihm

entstandenen Schadens im Rahmen der Ziffer 11.
10.3

Wird die Funktionsfahigkeit des Servers aufgrunchni

vertragsgemaner Inhalte oder aufgrund einer Gberedraglich

vorausgesetzten Gebrauch hinausgehende Nutzurigr(Zil) beeintréchtigt,

kann der Kunde hinsichtlich hierauf beruhender8tgen keine Rechte

geltend machen.

Im Falle héherer Gewalt ist der Anbieter von deistingspflicht befreit. Hierzu z&hlen insbesondeshtmaRige

Arbeitskampfmanahmen, auch in Drittbetrieben ugtibiodliche MaRnahmen, soweit nicht vom Anbieteseieuldet.

11. Haftung
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Eine Haftung des Anbieters besteht ausschlielficRahmen der
Ziffern 11.2 bis 11.6. Die folgenden Haftungsbestinmgen gelten dabei fur

Anspriiche aus jeglichem Rechtsgrund.



11.2

Der Anbieter haftet dem Kunden fiir Schaden, dieitiomoder einem

seiner Erfiillungsgehilfen oder gesetzlichen Veetrgbrsatzlich oder grob
fahrlassig verursacht werden. Bei Schaden aus dégt¥ieng des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit ist die Haftun@ dec einer einfachen
Pflichtverletzung des Anbieters oder eines seiesetglichen Vertreter

oder Erfullungsgehilfen gegeben. Ebenso hafteAddieter fir Schaden,

die auf schwerwiegendes Organisationsverschuldeidbieters
zurtickzufiihren sind, sowie fiir Schaden, die duashfehlen einer
garantierten Beschaffenheit hervorgerufen werdea Hziftungshdchstsumme
wird in solchen Fallen auf das zweifache des vomd&n an den Anbieter zu

entrichtenden Jahresentgelts begrenzt.

11.3

Soweit nicht Ziffer 11.2 eingreift, haftet der Anbie  ter bei der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten der Hélaeh begrenzt auf den

vertragstypisch vorhersehbaren Schaden. Die Hadhighstsumme ist dartiber
hinaus in anderen Féllen, als denen der Ziffer b&dgtenzt auf die Hohe

des vom Kunden zu entrichteten Jahresentgelts.
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Bei einem vom Anbieter verschuldeten Datenverlustteh der

Anbieter ausschlieflich fur die Kosten der Riicksiang und
Wiederherstellung von Daten, die auch bei einenangsgeman erfolgten
Sicherung der Daten verloren gegangen waren. Eafieihyy besteht jedoch

nur im Rahmen der Haftungsregelungen dieser AGB.
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Anspriiche des Anbieters, die auf der Verletzungl@eens, des

Korpers, der Gesundheit oder der Freiheit berubeméhren ohne Riicksicht
auf ihre Entstehung und die Kenntnis oder grobldalsige Unkenntnis in
funf Jahren von der Begehung der Handlung, dert¥lerletzung oder dem
sonstigen, den Schaden auslésenden Ereignis aerédAdspriche des
Anbieters, die sich nicht aus Gewahrleistung, afigiér Tauschung oder

einer vorsatzlicher Handlung ergeben, verjahreseths Monaten.
11.6

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz sowik dar
Telekommunikationskundenschutzverordnung bleibtdem vorstehenden

Haftungsregelungen unberiihrt.



12. Sperrung, Freistellung, Schadensersatz, Vertragss  trafe

12.1

Der Anbieter ist unter den nachfolgend genannteraifesetzungen zur
Sperrung der vertragsgegenstandlichen Dienste aistungen berechtigt.
Die Wahl der Sperrmafinahme liegt dabei im Ermedssrnbieters. Der
Anbieter wird insoweit die berechtigten Belange KHaaden beriicksichtigen.
Erfolgt die Sperrung durch die Deaktivierung desriam-Nameserver-
Dienstes, informiert der Anbieter den Kunden gleatig mit der
Sperrmitteilung dariiber, wie der Kunde auf die Itéha inshesondere zur
Abanderung bzw. Beseitigung des RechtsverstoResreifergkann. Der
Anbieter genigt seiner Mitteilungspflicht, wenndée Sperrmitteilung per
E-Mail an die vom Kunden angegebene E-Mailadreaste( 5.3) sendet.
Ergibt sich der Grund zur Sperrung bereits audDdenain selbst, ist der
Anbieter berechtigt, die Domain des Kunden in dledge des jeweiligen
Registrars zu stellen. Durch eine Sperrung wirdkderde nicht von seiner

Verpflichtung entbunden, die vereinbarten Entgeltentrichten.

12.2

Erlangt der Anbieter selbstandig von einem durah Klenden

begangenen VerstoR3, inshesondere gegen die Regeldeg&iffern 6.4, 7.1,
7.2,7.3, 8.2, Kenntnis, der nicht offensichtlishader wird der Kunde
aufgrund eines solchen VerstofRes in Anspruch geremimsbesondere
anwaltlich abgemahnt, ist der Anbieter zur Sperroagechtigt. Der

Anbieter wird den Kunden von der Sperrung unterabegdes Grundes
unverziglich in Kenntnis setzen. Der Anbieter hdibtSperrung auf, wenn
der Kunde dem Anbieter gegentiber eine schrifti8tetlungnahme abgibt und
eine Sicherheit geleistet hat. Die H6he der Siakiedntspricht insoweit

der Hohe moglicher Verfahrenskosten des Anbietardén Fall

gerichtlicher Klarung ob ein Gesetzes- oder Vervagsto3 gegeben ist.

12.3

Handelt es sich um einen offensichtlichen Versisti3jer Anbieter

zur Sperrung berechtigt, bis der Kunde entsprecHéfet 12.2 Sicherheit
geleistet, den rechtswidrigen Zustand beseitigtaumd Ausschluss einer
Wiederholungsgefahr eine strafbewehrte Unterlassenktiirung gegeniiber dem
Anbieter abgegeben hat. Die Hohe der Vertragsstrédatiert sich dabei

an der Bedeutung des VerstoR3es.

Im Falle eines offensichtlichen RechtsverstoR3eddstAnbieter

berechtigt, fir die Sperrung und fir die Aufhebudeg Sperrung jeweils

eine Gebuhr von 25,00 EUR zu berechnen (,Sperr-Entdperrgebihr®).



12.4

Fur jeden Fall der Zuwiderhandlung gegen Verpflicigen nach den

Ziffern 5.3, 6.4, 7.1, 7.2, 7.3, 8.2, kann der Agtbr vom Kunden Zahlung
eines pauschalierten Schadensersatzes in Hohe 00,00 EUR verlangen.
Dem Kunden steht dabei der Nachweis offen, dassAldseter ein geringerer
oder kein Schaden entstanden ist. Soweit der Kuimernehmer ist, kann
der Anbieter anstatt des pauschalierten Schadetsessdie Bezahlung

einer vom tatsachlichen Schaden unabhangigen ‘gestrafe in Hohe von
1.500,00 EUR fordern. Sowohl im Falle des pauschatieSchadensersatzes,
wie auch im Falle der Vertragsstrafe ist die Eierdds
Fortsetzungszusammenhangs ausgeschlossen. Bei artlauBRechtsverstdf3en
gilt insoweit jeder Kalendertag als eigenstéandigersto3. Unabhéngig vom
pauschalierten Schadensersatz und der Vertragssitaht es dem Anbieter

offen einen weitergehenden Schadens gegeniiber dadfel geltend zu machen.

125

Soweit der Anbieter von Dritten oder von staatliciStellen wegen

rechts- oder vertragswidriger Handlungen des Kurndémspruch genommen
wird, verpflichtet sich der Kunde, den Anbieter \alten Anspriichen
freizustellen und diejenigen Kosten zu tragen,ddiech die

Inanspruchnahme oder Beseitigung des rechtswiddgstandes entstandenen
sind. Dies umfasst insbesondere die Rechtsverteiggkosten des

Anbieters. Die Freistellung wirkt auch - als Vegzu Gunsten Dritter -

fur die jeweilige Domain-Vergabestelle, sowie sayestfiir die

Registrierung von Domains eingeschalteter Personen.

13. Datenschutz

13.1

Der Anbieter erhebt, verarbeitet und nutzt persbeeagene Daten des
Kunden. Weitere Informationen zur Datenverarbeitund zum Datenschutz
ergeben sich aus der Datenschutzerklarung des tengievelche auf der

Homepage des Anbieters abrufbar ist.

13.2

Dem Kunden ist bekannt, dass die auf dem Serve@egdserten Inhalte

aus technischer Sicht vom Anbieter ggfs. jedeagesehen werden kdnnen.
Dariiber hinaus ist es theoretisch méglich, das®dten des Kunden bei

der Datenlibertragung Uber das Internet von unbefugtitten eingesehen

werden.



14. Schlusshestimmungen
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Erflllungsort dieses Vertrages ist Jersey, UK.

Gerichtsstand fir sdmtliche Anspriche aus den &gstreziehungen zwischen den Vertragsparteien gjebenden
Streitigkeiten, insbesondere Uiber das Zustandekomdie Abwicklung oder

die Beendigung des Vertrages ist - soweit der Kifmlkkaufmann,

juristische Person des 6ffentlichen Rechts odentifél-rechtliches

Sondervermdgen ist nach Wahl des Anbieters entwimteey, UK oder Genf/Schweiz.

Der Anbieter kann den Kunden wahlweise auch anetesligemeinem Gerichtsstand verklagen.

14.2

Fur die vom Anbieter auf der Grundlage dieser AGB &#geschlossenen Vertrage und fir die hieraus folgeed
Anspriiche, gleich welcher Art, gilt das Recht von drsey, UK, unter Ausschluss der Bestimmungen zum Eieitlichen
UN-Kaufrecht Giber den Kauf beweglicher Sachen (CIS).

Im Schadenrecht sowie bei Vertragsvergehen im Bemi e-mail-spamming, Pornographie, filesharing, Softare-
Piraterie findet ausschliesslich UK- Recht Anwendug.

14.3

Der Kunde erklart mit Abgabe seiner Bestellung aiisklich, dass er
das achtzehnte Lebensjahr vollendet hat und vetttgtsfahig. Sofern der
Kunde das achtzehnte Lebensjahr nicht vollendeteasichert er mit

Aufgabe der Bestellung, dass er zu dieser beredktigt

14.4

Die Vertragsparteien vereinbaren, dass soweitéaedi AGB Textform
vorgesehen ist, diese durch Telefax, nicht jedachidE-Mail, gewahrt

wird.
14.5

Sollten Bestimmungen dieser AGB und/oder des Versgragavirksam sein
oder werden, so berthrt dies die Wirksamkeit deiggéh Bestimmungen
nicht. Die Vertragsparteien verpflichten sich, afisteiner unwirksamen
Bestimmung eine gultige Vereinbarung zu treffenedewirtschatftlicher
Erfolg dem der unwirksamen so weit wie méglich nebemt.

(Stand: 01. Januar 2007)
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